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1. Наименование практики
	Муниципальный волонтерский проект «Эстафета добра»



2. Наименование территории, на которой данная практика была реализована
	Балаковский муниципальный район



3. Предпосылки реализации 
Описание проблемной ситуации или потребности в развитии, послужившей причиной внедрения практики (не более 0,5 страницы)
	Глобальные социальные, экономические, политические и культурные изменения, происходящие в современном российском обществе, предъявляют новые требования к воспитанию подрастающего поколения. Как подчеркивается в Концепции модернизации Российского образования, развивающемуся обществу необходимы инициативные люди, которые могут самостоятельно принимать решения в ситуации выбора, способны к сотрудничеству, отличаются мобильностью, динамизмом, конструктивностью, обладают чувством ответственности за судьбу страны, за ее социально-экономическое процветание. В связи с этим особую актуальность приобретает проблема развития социальной активности детей и молодежи. Ведущие современные педагоги, психологи, философы и социологи считают, что добровольная общественная деятельность сегодня не только сможет помочь решить многие социальные проблемы общества, но и будет способствовать развитию социально-значимых качеств подрастающего поколения, формированию у детей и молодежи активной жизненной позиции.
Волонтерство (добровольчество) – это единый акт или группа акций социально значимого характера (физическая, экономическая, социальная, культурная поддержка), направленных на сохранение и укрепление человеческих ценностей, на реализацию прав и обязанностей граждан, изучение их личностного роста и осознание полного человеческого потенциала. Реализация волонтерской деятельности через проект «Эстафета добра» способствует приобщению подрастающего поколения к активной социальной, досуговой, познавательной и другим видам деятельности. Содержание акций, входящих в проект, позволяет мотивировать детей, подростков и взрослое население Балаковского муниципального района на принятие активной социальной позиции.



4. Сроки реализации практики
	2014 - 2015 гг. Акции муниципального проекта «Эстафета добра» реализовывались в течение учебного года с октября 2014 г. по май 2015 г. Большинство из представленных ниже акций продолжают реализовываться ежегодно.


5. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение до внедрения практики (не более 0,5 страницы)
	Для Балаковского муниципального района характерна достаточно высокая социальная активность детей и молодежи. Инициативность подрастающего поколения необходимо направлять и всячески поддерживать. Важно, чтобы участники волонтерского движения видели конкретные результаты своей деятельности, которые лучше всего просматриваются при реализации проектов муниципального уровня. Волонтеры сталкиваются с необходимостью решения значимых вопросов, знакомятся с новыми для себя сферами деятельности и людьми, начинают понимать, что реальная деятельность необходима и важна в родном районе, городе, селе.
До внедрения практики волонтеры принимали участие во всероссийских акциях на уровне муниципалитета. Это прекрасный опыт, но участники часто не получали значимого эмоционального отклика. Представленный муниципальный волонтерский проект «Эстафета добра» реализуется и контролируется только на уровне муниципалитета, что позволяет волонтерам отследить результаты своей деятельности, совершенствоваться и развиваться от акции к акции, вносить свои предложения и идеи в процессе их реализации.



6. Цель (цели) и задачи практики
	Целью муниципального волонтерского проекта «Эстафета добра» является формирование мировоззрения подрастающего поколения Балаковского муниципального района, основанного на неравнодушном отношении к окружающим людям, происходящим событиям и понимании, что для решения социально значимых проблем современного мира важны не слова жалости, а реальная деятельность, основанная на уважении к человеку.
Организация и проведение социально значимых акций различной направленности с целью решения актуальных проблем общества является одним из перспективных направлений работы учреждений дополнительного образования, способствующих развитию социально-значимых качеств подрастающего поколения. Все вышесказанное является целевым ориентиром муниципального волонтерского проекта «Эстафета добра», инициированного Муниципальным автономным учреждением дополнительного образования «Центр дополнительного образования» города Балаково Саратовской области.



7. Возможности, которые позволили реализовать практику
	№
	Описание возможности

	1.
	Высокая социальная активность детей и молодежи Балаковского муниципального района, поддерживаемая представителями администрации и педагогического состава общеобразовательных учреждений

	2.
	Позитивное восприятие инициативы жителями Балаковского муниципального района

	3.
	Наличие кадровых ресурсов и многолетнего опыта реализации проектов МАУДО ЦДО г. Балаково, инициатора и исполнителя муниципального волонтерского проекта «Эстафета добра»

	4.
	Наличие инициативных обучающихся творческих объединений социально-педагогической направленности МАУДО ЦДО г. Балаково, способных заинтересовывать участников проекта, являясь координаторами его этапов

	5.
	Наличие технической возможности для организации мероприятий практики

	6.
	Поддержка волонтерского движения со стороны администрации города Балаково, образовательных учреждений, общественных организаций различного уровня, спонсоров, в лице предприятий, торговых организаций, частных лиц и населения города Балаково в целом



8. Принципиальные подходы, избранные при разработке и внедрении практики
	№
	Описание подхода

	1.
	Информативность. Взаимодействие со СМИ, наличие информации по подготовке и реализации практики

	2.
	Связи с общественностью и сетевое взаимодействие. Взаимодействие с различными целевыми группами акций, налаживание сотрудничества с общественным организациями и спонсорами, в лице предприятий, торговых организаций, частных лиц

	3.
	Профессионализм. Наличие кадрового и творческого потенциала для внедрения практики



9. Результаты практики (что было достигнуто) 
	№
	Показатель, единица измерения
	Значение показателя

	
	
	за последний год реализации практики
	за весь период реализации

	1.
	Поддержка значимой волонтерской деятельности на уровне муниципалитета
	220
	400

	2.
	Поддержка целевых групп акций проекта
	300
	460

	3.
	Установление партнерских отношений с общественными организациями, социально-ориентированным бизнесом, руководителями крупных предприятий города и района
	4
	6

	4.
	Вовлечение детей, родителей, педагогической общественности, жителей города и района в социально-значимые мероприятия
	2500
	3200



10. Участники внедрения практики и их роль в процессе внедрения
	№
	Участник
	Описание его роли в реализации практики

	1.
	Творческий коллектив МАУДО ЦДО
	Разработка и руководство реализацией проекта; осуществление контроля; осуществление всех коммуникаций с организациями-партнерами, СМИ; проведение акций

	2.
	Обучающиеся общеобразовательных учреждений и МАУДО ЦДО, жители города Балаково
	Участники акций / целевая группа акций проекта

	3.
	Люди с ограниченными возможностями здоровья
	Целевая группа акции проекта

	4.
	Воспитанники дошкольных образовательных учреждений; пожилые люди, инвалиды, находящиеся на попечении государства (в ГАУ «Балаковский дом-интернат для престарелых и инвалидов»)
	Целевая группа акции проекта

	5.
	Воспитанники ГБОУ СО «Школа-интернат АОП г. Балаково»
	Целевая группа акции проекта

	6.
	СМИ
	Освещение хода реализации проекта



11. Заинтересованные лица, на которых рассчитана практика
	Количество граждан, участвующих в реализации практики
	Количество граждан, на которых направлен эффект от реализации практики

	4000
	Более 10 000



12. Краткое описание бизнес-модели реализации практики
	Ключевая деятельность 
	Организация и проведение социально значимых акций различной направленности с целью решения актуальных проблем общества. Реализация волонтерской деятельности, способствующей приобщению подрастающего поколения к активной социальной, досуговой, познавательной и другим видам деятельности

	Ключевые партнеры 
	· Комитет образования АМБР;
· Управление информации и общественных связей филиала «Концерн Росэнергоатом» «Балаковская атомная станция»;
· Балаковская местная организация «Всероссийского общества инвалидов»;
· МАУ «УСК «Форум» г. Балаково;
· ГАУ «Балаковский дом-интернат для престарелых и инвалидов»;
· ГБОУ СО «Школа-интернат АОП г. Балаково»;
· МАУК «Балаковская городская центральная библиотека»;
· МКУ «Управление дорожного хозяйства и благоустройства» г. Балаково;
· ТЦ «Оранж»;
· ТРЦ «Грин-Хаус»;
· Общественно-благотворительное движение «Кто? Если не мы!»
· Народный цирковой коллектив «Фиеста» г. Балаково;
· Отдел по работе со СМИ, общественными организациями, этническими и конфессиональными сообществами АБМР

	Финансирование
	Спонсорские средства, поддержка организаций-партнеров



13. Краткое описание практики
	Муниципальный волонтерский проект включает шесть акций.
1. Социально-экологическая акция «Чистота начинается с тебя!». В реализации мероприятия приняли участие волонтерские отряды среднего и старшего звена общеобразовательных учреждений, педагоги, а также жители города Балаково. В слаженном совместном труде удалось осуществить реальную деятельность, направленную на улучшение состояния улиц, аллей и парков города Балаково. В рамках акции школьники распространяли социально-экологическую рекламу по родному городу (устанавливали мини-плакаты, наносили социально-экологические лозунги на асфальт), участвовали в массовом флешмобе и игровом тренинге на экологическую тематику. По итогам акции участники были награждены подарками и призами от спонсоров.
2. Социально-благотворительная акция «От сердца к сердцу» объединила более восьмисот человек, получила самый яркий эмоциональный отклик всех ее участников. Целевой группой акции являлись люди с ограниченными возможностями здоровья.
Первый этап акции включал проведение конкурса рисунков «Радуга добра» среди детей с ограниченными возможностями здоровья. Конкурсантам предоставлялась возможности пофантазировать на тему добра, дружбы, доверия и выразить свои мысли и эмоции при помощи изобразительного искусства. На данном этапе волонтерские отряды школ города встретились с особыми балаковцами, которые несмотря на ограничения по здоровью, достигли успехов в различных областях деятельности. Среди них есть отличные спортсмены, поэты, художники, вокалисты, общественные деятели. Знакомства волонтеров с представленными людьми проводились с целью интервьюирования и составление обучающимися литературных очерков о них.
Второй этап акции прошел в крупных торговых центрах города в преддверии Международного Дня инвалидов и включал в себя организацию и проведение выставки рисунков детей с ограниченными возможностями здоровья, а также знакомство жителей города с достижениями балаковцев с ограниченными возможностями здоровья путем размещения на стендах литературных очерков о них. Данная выставка сопутствовала акции по сбору средств для организации праздника для детей с ограниченными возможностями здоровья, где все желающие имели возможность внести свой вклад путем приобретения за незначительную плату карманных календарей с логотипом акции или опустив пожертвования в установленные ящики. Волонтерские отряды школ привлекали внимание посетителей торговых центров к выставочным стендам с детскими рисунками и очерками об особых балаковцах, а также активно распространяли календари, которые, надо отметить, разошлись мгновенно. Люди с большим пониманием отнеслись к обращениям ребят и охотно вносили свой вклад в организацию праздника для детей с ограниченными возможностями здоровья, собранные средства пошли на приобретение сувениров и сладких подарков.
Третий этап акции. Интересной и продуктивной ступенькой акции стала организация масштабного мастер-класса по изготовлению символа акции «сердечка» в технике квиллинг. Во время мастер-класса ребята из всех общеобразовательных учреждений города Балаково приложили немало усилий, чтобы тепло их рук и сердец обязательно передалось детям с ограниченными возможностями здоровья.
Четвертый этап. Самым зрелищным и ярким мероприятием проекта стал, безусловно, праздник для детей с ограниченными возможностями здоровья организованный в спортивном комплексе «Форум» с участием коллективов Центра дополнительного образования и Народного циркового коллектива «Фиеста». Мальчишек и девчонок гостеприимно встречали волонтерские отряды школ, дарили им сувениры, закупленные на собранные средства, и маленькие сердечки, сделанные своими руками – от сердца к сердцу! Праздник получился теплым от доброты сердец его участников, красочным и зрелищным от мастерства исполнения юных артистов и светлым от улыбок зрителей – главных участников торжества!
3. Социально-добровольческая акция «Согрей душевной теплотой». Целевая группа акции – пожилые люди, инвалиды, находящиеся на попечении государства (проживающие Балаковского дома-интерната для престарелых и инвалидов), воспитанники ДОУ, обучающиеся общеобразовательных учреждений и МАУДО ЦДО.
При реализации данной акции решались следующие задачи:
· способствование формированию у детей чувства уважения к пожилым людям, стремления заботиться о них – путем изготовления новогодних игрушек воспитанниками детских дошкольных учреждений совместно с родителями, а также организации новогоднего концерта школьниками и обучающимися ЦДО для проживающих в Доме-интернате;
· организация праздничного досугового мероприятия для поддержания эмоционально-позитивного настроя пожилых людей и инвалидов;
· информирование жителей БМР через СМИ об акции для формирования чувства причастности к проблемам пожилых людей и инвалидов.
4. Социально-добровольческая акция «Память поколений». Целевая группа: обучающиеся общеобразовательных учреждений Балаковского муниципального района, ветераны Великой Отечественной войны, жители БМР.
В ходе реализации акции был организован и проведен конкурс стихов о Великой Отечественной войне и эссе на тему «История войны в истории моей семьи» среди обучающихся общеобразовательных учреждений БМР; издан сборник стихов и эссе «Память поколений – достояние будущего» и осуществлен «bookcrossing» (книговорот) данного издания в образовательных учреждениях БМР.
5. Социально-культурная акция «Библиолето». Целевая группа акции: обучающиеся общеобразовательных учреждений; жители города Балаково.
При реализации данной акции решались следующие задачи:
· привлечение интереса жителей г. Балаково к чтению литературы в целом и бумажным книгам в частности;
· создание в городе интересного новшества – детской уличной библиотеки;
· участие в праздновании Дня славянской письменности и культуры, открытие и презентация мини-библиотек в г. Балаково;
· информирование жителей БМР через СМИ об акции с целью пропаганды чтения художественной литературы и способствования росту популярности библиотек.
6. Социально-педагогическая акция «В мир творчества откроем двери». Целевая группа акции: воспитанники ГБОУ СО «Школа-интернат АОП г. Балаково».
При реализации данной акции решались следующие задачи:
· организация развлекательно-познавательного досуга детей, находящихся в ГБОУ СО «Школа-интернат АОП г. Балаково»;
· знакомство детей с различными техниками декоративно-прикладного творчества; проведение мастер-классов для привлечения детей к занятиям по понравившемуся направлению
Девиз проекта «У добра бесконечное эхо…» был выбран неслучайно. Доброта – это состояние души, делая добро – наполняешь свое сердце счастьем. В процессе реализации представленных акций, постоянно ощущался растущий эмоциональный отклик участников, которые с каждой ступенью проекта становились более деятельными, инициативными и активными.



14. Действия по развертыванию практики
Описание перечня мероприятий, которые были предприняты для реализации практики
	№
	Описание мероприятия
	Исполнитель

	1.
	Разработка проекта, утверждение сроков проведения его этапов, утверждение положений
	Руководитель проекта 
МАУДО ЦДО

	2.
	Привлечение участников, поиск организаций-партнеров и спонсоров акций проекта
	МАУДО ЦДО

	3.
	Реализация акций проекта
	Руководитель проекта 
МАУДО ЦДО

	4.
	Работа со СМИ
	МАУДО ЦДО

	5.
	Анализ проведенных мероприятия. Рефлексия
	Руководитель проекта
Представители местного самоуправления
МАУДО ЦДО
Руководители образовательных учреждений БМР

	6.
	Составление отчета по проекта и перспективного плана реализации
	Руководитель проекта
МАУДО ЦДО



15. Нормативно-правовые акты, принятые для обеспечения реализации практики
Принятые НПА
	№
	Наименование НПА
	Результат принятия НПА

	1.
	Приказ Комитета образования АБМР № 457 от 25.09.2014 г. «О проведении муниципальной социально-добровольческой акции «Согрей душевной теплотой»
	Реализация муниципальной социально-добровольческой акции «Согрей душевной теплотой» 05.11.2014 г. – 30.12.2014 г.

	2.
	Приказ Комитета образования АБМР № 458 от 25.09.2014 г. «О проведении муниципальной социально-благотворительной акции «От сердца к сердцу»
	Реализация муниципальной социально-благотворительной акции «От сердца к сердцу» октябрь 2014 г. – январь 2015 г.

	3.
	Приказ Комитета образования АБМР № 159 от 24.04.2015 г. «О проведении муниципальной социально-экологической акции «Чистота начинается с тебя!»
	Реализация муниципальной социально-экологической акции «Чистота начинается с тебя!» апрель 2015 г.



Измененные НПА
	№
	Наименование НПА
	Изменения, внесенные в НПА
	Результат внесения изменений

	
	-
	-
	-



16. Ресурсы, необходимые для внедрения практики
	№
	Описание ресурса
	Для каких целей данный ресурс необходим

	1.
	Кадровый ресурс
МАУДО ЦДО
	Подготовка и реализация проекта (положения акций проекта, сценарии, музыкальный материал, концертные программы, дизайн, оформление площадок проведения акций, разработка печатной продукции и т.п.)

	2.
	Информационный ресурс – муниципальные СМИ, социальные сети, сайт
	Информирование о ходе реализации проекта, анонсирование проекта с целью придания огласки социально-значимому мероприятию

	3.
	Материально-технические ресурсы: наличие технического оборудования и аппаратуры
	Реализация проекта

	4.
	Человеческий ресурс – участники и целевые группы акций проекта
	Реализация проекта

	5.
	Площадки проведения акций проекта
	Реализация проекта



17. Выгодополучатели 
(регион, предприниматели, жители т.п.)
	№
	Выгодополучатель / группа выгодополучателей 
	Описание выгод, полученных в результате внедрения практики

	1.
	Волонтерский отряды (обучающиеся общеобразовательных учреждений)
	Возможность осуществления социально значимой деятельности, решения конкретных задач при поддержке со стороны администрации города Балаково, образовательных учреждений, общественных организаций и спонсоров.
Распространение идей волонтерства, благотворительности и милосердия на территории города и района

	2.
	Целевые группы акций проекта:
· люди с ограниченными возможностями;
· пожилые люди, инвалиды, находящиеся на попечении государства;
· ветераны Великой Отечественной войны;
· воспитанники ГБОУ СО «Школа-интернат АОП г. Балаково»;
· жители БМР.
	Вовлеченность в мероприятия, возможность получения адресной помощи и поддержки в рамках проекта

Формирование чувства причастности жителей БМР к значимым вопросам целевых групп акций

	3.
	Педагоги, директора ОУ
	Участие обучающихся в значимой деятельности, развитие волонтерского движения

	4.
	Организации-партнеры, спонсоры акций, жители Балаковского муниципального района
	Участие в социально-значимом проекте, направленном на развитие волонтерской деятельности на территории муниципалитета



18. Затраты на реализацию практики 
	№
	Статья затрат
	Объем затрат
	Источник финансирования

	1.
	Печатная продукция
	15 000,00
	Спонсорский средства
Поддержка Балаковской АЭС

	2.
	Транспортные расходы
	-
	Поддержка Балакоской АЭС

	3.
	Площадки для проведения акций
	-
	Поддержка МАУ «УСК «Форум» г. Балаково; ГАУ «Балаковский дом-интернат для престарелых и инвалидов»; ГБОУ СО «Школа-интернат АОП г. Балаково»; ТЦ «Оранж»; ТРЦ «Грин-Хаус»

	4.
	Сувенирная продукция
	15 000,00
	Спонсорские средства

	5.
	Расходные материалы для подготовки и проведения акций
	20 000,00
	Спонсорские средства



19. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение после внедрения практики (не более 0,5 страницы)
	Реализация муниципального волонтерского проекта «Эстафета добра» способствует развитию волонтерской деятельности и формированию мировоззрения подрастающего поколения Балаковского муниципального района, основанного на неравнодушном отношении к окружающим людям, происходящим событиям и понимании, что для решения социально значимых проблем важны не слова жалости, а реальная деятельность, основанная на уважении к человеку.
Проведение акций проекта на значимых для города площадках, активное освещение мероприятий в СМИ позволили привлечь внимание широкой аудитории. Охват целевой аудитории составил 4000 человек, а с учетом аудитории местных телеканалов, Интернет ресурсов и печатных изданий более 10 000 человек. Накопленный эффективный опыт работы по реализации муниципального волонтерского проекта с участием дошкольников и школьников распространен в форме статей и методического материала на Интернет сайтах педагогических сообществ и в сборниках конференций различного уровня.



20. Краткая информация о лидере практики/команде проекта (не более 0,5 страницы)
	Инициатива реализации муниципального волонтерского проекта «Эстафета добра» принадлежит МАУДО ЦДО г. Балаково (исполнитель проектных мероприятий), руководитель проекта – Комитет образования АБМР.
МАУДО ЦДО ведет свою историю с открытия в 1936 году городского Дворца пионеров. Центр перешагнул 80-летний рубеж, накопив огромный опыт в организации образовательной, воспитательной, героико-патриотической, эколого-краеведческой, массово-досуговой работы с детьми и подростками. Коллектив Центра, сохраняя и продолжая лучшие традиции прошлого, идет в ногу со временем, всегда готов к инновациям, стремится выявлять, развивать творческие способности детей и подростков, профессионально ориентировать, способствовать становлению у них активной жизненной позиции. Ежегодно Центром проводится свыше 120 массовых мероприятий, праздников, конкурсов различного уровня с охватом около 20 000 дошкольников и школьников. Среди наиболее ярких и масштабных реализованных проектов за последнее время следует отметить: муниципальный конкурс детского творчества «Самый добрый детский фестиваль», муниципальный фестиваль творчества для детей с ограниченными возможностями здоровья «Вместе мы сможем больше», Всероссийский турнир по спортивно-бальным танцам «Танцевальные надежды», Всероссийский фестиваль детского творчества «Созвездия будущего» в рамках Всероссийского движения «Дети России образованны и здоровы», Открытый межмуниципальный детско-юношеский экологический фестиваль «GreenWay», Международный конкурс детско-юношеского и молодежного творчества «Формат 64».
Центр дополнительного образования располагает профессиональной звукозаписывающей студией, звукоусиливающей аппаратурой, специальным профессиональным оборудованием, высококвалифицированными кадрами, необходимыми для качественной подготовки и реализации масштабных муниципальных проектов.



21. Ссылки на интернет-ресурсы практики
Ссылки на официальный сайт практики, группы в социальных сетях и т.п.
	№
	Наименование ресурса
	Ссылка на ресурс

	1.
	Официальный сайт Комитета образования АБМР
	http://ко-балаково.рф

	2. 
	Официальный сайт МАУДО ЦДО г. Балаково
	https://www.cdo-balakovo.ru



22. Список контактов, ответственных за реализацию практики
	№
	Ответственный (ФИО, должность)
	Телефон, электронная почта

	1.
	Долгова Ирина Николаевна, директор МАУДО «Центр дополнительного образования» г. Балаково Саратовской области
	8 8453 46 12 86
cdo-bal15@mail.ru
cdo-bal@mail.ru



